


Det ar nar information och kunskap integreras, som vi skapar en
helhet for nya affarsmojligheter och effektivisering.

Nar olika system som t ex ekonomi, produktion och webb, kopplas samman uppnas
vardefulla och unika synergieffekter. Det ger storre effektivitet och hégre vinstmarginaler.
De storsta vinnarna ar just foéretag som har en komplex blandning av plattformar.

For att Integration ska fungera fullt ut maste foretagets egna system sammanlankas med
affarssystemen och de tekniska plattformarna skall samverka utan friktion. De bada typer-
na av integration maste ske parallellt for att ge den 6nskade effekten.

Vi pa Adwise har erfarenhet av att driva systemintergrationsprojekt samt har fram-

gangsrikt genomfort teknisk implementation. Vi kan darfor se till att dessa gar hand i hand.

Att valja ratt integrationslésning ar oerhort viktigt for att uppna de de synergimal foretaget
satt upp. Fallgroparna ar manga men kan undvikas. Vi pa Adwise kan analysera ert behov
utifran foretagets verksamhet, organisation och befintlig infrastruktur.

Adwise kan erbjuda kompetens oavsett om det galler stordatorer, J2EE eller Microsoft
.Net och har erfarenhet av manga integrationsprojekt inom ett flertal olika verksamheter —
allt ifran teleoperatérer med dess krav pa volymer och tillganglighet till dagligvaruhandel
med mangder av plattformar att integrera. Denna erfarenhet vill vi dela med oss av genom

att presentera hur vi bedriver vara integrationsprojekt.

Ett integrationsprojekt bedrivs som andra projekt men vissa faser och fragestallningar ar
specifika. Fokus bor ligga pa forstudiefasen, dar vi har lagt till ett antal steg, se nedan.
Aven i de Ovriga faserna har vi adderat ett antal aktiviteter som ar specifika for

integrationsprojekt.

1. Analysera nuldge/behov

De tekniska fragestallningar som vi De affarsmassiga fragestallningarna

utreder ar: vi fokuserar pa ar:

e Befintlig infrastruktur ® Ekonomiska ramar

e Systemkopplingar e Partnerskap

e Systemevolution e Personalens kompetens

e Ersatta eller foradla e Anvandaren paverkar utvecklingen

* Data séakerhet och behérighetsregler e Optimal och realistisk resursanalys
e Externa system e Organisatoriska forandringar

e Prestanda aspekter

e Framtida underhall



2. Ta fram lésningsalternativ
e Gemensamt anvandargranssnitt
e Systembussar — mellanprogramvaror

e Gemensam enhetlig arkitektur

3. Vilja lésning

Tillsammans med kunden valjs ett lI6sningsforslag. Skall en integrationsplattform upp-
handlas vidtar ett upphandlings projekt. Nar dessa tre steg ar genomforda finns det en
komplett ritning dver systemarkitekturen med tydliga datafléden och samband mellan

delarna.

INTEGRATION - ETT PRAKTIKFALL

Kundnyttan/nadda integrationsmal

e Hog sakerhet — centraliserad

behorighetskontroll

Tillganglighet — systemen ar alltid uppe

Statistik — lastfordelning,

datastrommar, transaktioner

Overvakning

inga tredjepartsprodukter

(mindre behov av underleverantorer)

|att att integrera i befintlig natverk

sma underhallskostnader jamfort

med alternativa l6sningar

e kunden kan sjalv konfigurera om flodena
och bygga ut efter behov (plug’'n’play)

Kunden, en europeisk teleoperatdr, hade ett flertal affarssystem bade for sina vanliga
abonnenter och for kunder med sk kontantkort samt manga tekniska telekomplattformar.
Hoga krav pa tillganglighet och sakerhet stalldes.

Vi analyserade infrastrukturen och foretagets behov varefter vi presenterade nagra
I6sningsforslag. En integrationsplattform baserad pa Iptor Mediation Toolkit valdes med
nyutvecklade interface sa att alla system, bade tekniska och affarssystem, kunde utbyta
data. Sedan definierades flodena upp med affarsregler i denna plattform.

Kunden fick en modern flexibel 16sning som aven uppfyllde deras krav pa sakerhet och

tillganglighet. Dessutom kan kunden konfigurera floden samt bygga ut efter behov.






